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Instrucciones Importantes de Seguridad 

Antes de enchufar su nueva pantalla, lea estas instrucciones 
importantes de seguridad. 

Conecte la pantalla unicamente a una toma de alimentacion puesta a 
tierra. Use el cable de alimentacion suministrado con la pantalla o uno 
que posea una conexion a tierra. Asegurese de que el cable cumpla con 
las normas de seguridad de su pais. 

Para eliminar completamente la alimentacion de la pantalla, 
desconecte el cable de alimentacion de la toma. Asegurese entonces de 
que la toma de alimentacion este accesible. 

Asegurese de que la alimentacion del computador esta apagada antes 
de conectar o desconectar cualquier monitor periferico. 

Para reducir el riesgo de descarga electrica, no retire la cubierta (o la 
tapa posterior). Dentro del equipo no existen piezas reparables por el 
usuario. Solicite asistencia del personal de servicio cualificado. 

La pantalla es bastante pesada (el peso figura en las especificaciones 
tecnicas) . Le recomendamos que pida ayuda a una segunda persona 
cuando tenga que levantarla o cambiarla de lugar. 
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Que Ofrece Su Nueva Pantalla 

El monitor HP es un monitor a color multismcrono de alta resolution 
de 17 pulgadas (16 pulgadas de imagen visualizable). Multismcrono 
significa que la pantalla soporta una serie de modos de video. Esta 
optimizada para utilizarse con computadores Hewlett-Packard. 

El monitor a color HP incluye las siguientes caracteristicas: 

• Tubo estrecho cuadrado piano de 1 7 pulgadas con una imagen 
visualizable de 16 pulgadas y espaciamiento de puntos de 0,26 mm 
para graficos excelentes. 

• Revestimiento antideslumbrante de varias capas para minimizar los 
reflejos. 

• Contraste super alto. 

• Borde estrecho para ahorrar espacio. 

• Soporte de modos de video hasta Ultra VGA 1024x768 a velocidades 
de refresco de 85 Hz, y hasta Ultra VGA 1280x1024 a velocidades de 
refresco de 75 Hz. 

• Ajuste de imagen mediante los menus de visualization en pantalla. 
Incluye controles de ajuste de color y giro de imagen para optimizar 
la calidad y position de la imagen. 

• Gestion de la energia del monitor (estandar VESA 1 ), controlada 
desde computadores de HP equipados convenientemente para 
reducir automaticamente el consumo de energia de la pantalla. 
Cumple con el programa de computadores Energy Star iniciado por 
la US EPA 2 . Como socio de Energy Star, Hewlett-Packard ha 
determinado que este producto cumple con las directrices de Energy 
Star para la eficiencia de la energia 3 . 

• Reconocimiento automatico de pantalla (estandar VESA DDC1/2B, 
tambien cumple los requisitos DDC2Bi) que permite a la pantalla 
identificarse ante un computador de HP equipado 
convenientemente . 

• Conformidad con las normas de ergonomia ISO 9241-3, ISO 9241-8 y 
ZH-1/618. 



1. VESA es la Asociacion de Normas de Equipos Electronicos Video 

2. El US EPA es la Agenda de Protection del Medio Ambiente de los Estados Unidos 

3. ENERGY STAR es una marca de servicio registrado en EE.UU. del US EPA. 
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• Los monitores HP D2838A y HP D2838W se ajustan a las directrices 
MPRII y MPRIII, nivel B, para los Kmites maximos de emisiones 
electricas y electrostaticas del Consejo nacional sueco para medicion 
y pruebas (Swedish National Board for Measurement and Testing) . 

• Los monitores HP D2838A y HP D2838W estan certificados a 
TC095 1 . 

• Los monitores HP D2838A y HP D2838W se ajustan a los requisitos 
medioambientales Blue Angel y E2000. 

• Se pueden actualizar los monitores con un hub USB (Universal Serial 
Bus), que se conectaria a la parte posterior de la base de su monitor 
y le permite conectar hasta 4 dispositivos USB (consulte la nota 
siguiente). 

NOTA Esta option USB no esta disponible para todos los pafses. Por favor, 

pongase en contacto con su representante de HP para conocer mas 
information. 



1. Confederation sueca de empleados profesionales. 
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Como Configurar la Pantalla 
Donde colocar la pantalla 

Coloque la pantalla sobre una superficie plana y solida. 

Asegurese de que el entorno de operation no presente calor excesivo, 
humedad, polvo y fuentes de campos electromagneticos. Estas ultimas 
incluyen transformadores, motores y otras pantallas. 

Evite exponer el monitor a la luz directa del sol. 

Como conectar los cables 

PRECAUCION Antes de conectar ningun cable o instalar su monitor de HP, consulte las 

instrucciones de seguridad del principio del manual. Consulte el manual 
del usuario que acompana al computador y al adaptador de video para 
asegurarse de que el equipo esta instalado correctamente. 

1 Asegurese de que su computador y pantalla esten apagados. 

2 Conecte el cable de video (tiene un conector de 15 patillas) a la toma 
video del computador. Ajuste los tornillos de mariposa del enchufe. 

3 Conecte el cable de alimentation a la pantalla. 

4 Enchufe el cable de alimentation en la toma de alimentation provista 
con toma de tierra. 




NOTA La ubicacion de la toma de video de su computador puede ser diferente 

de la que muestra el diagrama. De ser necesario, consulte el manual que 
venia con su computador. 
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Como Usar la Pantalla 

El interrupter de encendido ® se encuentra en la parte frontal de la 
pantalla. 

Puede ajustar la calidad, position, tamano, definition y color de la 
imagen visualizada utilizando los controles de la parte frontal del 
monitor para manejar los menus en pantalla. 




Presionando ^ se activa en pantalla el menu principal del monitor. 

Para seleccionar una funcion, utilice los controles de ajuste 4- y — 
para desplazarse a la funcion de ajuste necesaria y, presione ^ para 
acceder a su menu. 

Para volver a los valores predefinidos de fabrica, seleccione 
Reinicializar en el menu principal, presione , a continuation 
seleccione si. 

Para obtener information acerca de los valores de su monitor seleccione 
11=11 en el menu principal. 

Como Ajustar el Idioma de la Presentacion en Pantalla 

Para ajustar el idioma de la presentacion en pantalla, seleccione ^ 
en el menu principal. En el submenu que aparece seleccione pD , a 
continuation utilice los controles de ajuste + y — para seleccionar 
un idioma. Presione para guardar los ajustes. 
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Como ajustar la calidad de la imagen visualizada 

€) Contraste Los ajustes de contraste pueden realizarse directamente. Presione el 

boton C , a continuacion ajuste el contraste utilizando los controles 
de ajuste + y — . Presione para guardar los ajustes. (El 
contraste es la diferencia en brillo entre las partes oscuras y claras de 
la imagen visualizada) . 

Brillo Los ajustes de brillo general de la imagen pueden realizarse 

directamente. Presione el boton -Q- , a continuacion ajuste el brillo 
utilizando los controles de ajuste + y — . Presione «-■ para 
guardar los ajustes. (Defina el brillo de modo que las areas oscuras de 
la pantalla permanezcan negras) . 

ft Desmagnetizacidn Para demagnetizar la pantalla, seleccione esta funcion en el menu 

principal, a continuacion presione . (La demagnetization preserva 
la pantalla del magnetismo no deseado que puede producir impurezas 
en el color. Le recomendados que realice la demagnetization al menos 
una vez a la semana. La demagnetization va acompanada por una breve 
inestabilidad de la imagen visualizada y un leve zumbido) . 

[§) Muare Para reducir la distorsion de la imagen visualizada, seleccione ^ en el 

menu principal, a continuacion seleccione esta funcion. (Muare es un 
rastro visual con hondas y olas que puede ser el resultado de 
resoluciones muy altas) . 

Como ajustar el tamafio y la posicion de la imagen visualizada 

Los ajustes de tamano y posicion de la imagen visualizada pueden 
realizarse desde un submenu. Para acceder a este submenu, seleccione 
(<f»| en el menu principal. 

Para ajustar el tamano horizontal de la imagen visualizada, seleccione 
en este submenu, despues utilice los controles de ajuste + y 

— para redimensionar. Presione «-■ para guardar los ajustes. 
Para ajustar la posicion horizontal de la imagen visualizada, seleccione 

(XD en este submenu, despues utilice los controles de ajuste + y 

— para colocar la imagen. Presione para guardar los ajustes. 



^— ^ Tamano horizontal 



rP ) Posicion Horizontal 
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m Tamano Vertical Para ajustar el tamano vertical de la imageri visualizada, seleccione 
ITl en este submenu, despues utilice los controles de ajuste + y 

— para redimensionar. Presione para guardar los ajustes. 

Q Posicion Vertical Para ajustar la posicion vertical de la imagen visualizada, seleccione 
Q en este submenu, despues utilice los controles de ajuste + y 

— para colocar la imagen. Presione <- J para guardar los ajustes. 



Como ajustar la definicion de la imagen visualizada 

Los ajustes de definicion de la imagen visualizada pueden realizarse 
desde un submenu. Para acceder a este submenu, seleccione O en el 
menu principal. 

\ I Trapezoide Para ajustar la imagen visualizada si los bordes verticales no parecen 

estar paralelos, seleccione \H/ en este submenu y utilice los controles 
de ajuste + y — para corregir la distorsion. Presione para 
guardar los ajustes. 

^ Barril Para ajustar la imagen visualizada si los bordes verticales parecen estar 

abombados de forma concava o convexa, seleccione O en este 
submenu y utilice los controles de ajuste + y — para volver a darle 
forma. Presione «-■ para guardar los ajustes. 

1 ) Barril Equilibrado Para ajustar la imagen visualizada si los bordes parecen estar 

arqueados hacia la izquierda o hacia la derecha, seleccione D en este 
submenu y utilice los controles de ajuste + y — para volver a darle 
forma. Presione para guardar los ajustes. 

EJ Paralelogramo Para ajustar la imagen visualizada si los bordes parecen estar inclinados 

hacia la izquierda o hacia la derecha, seleccione en este submenu y 
utilice los controles de ajuste + y — para corregir la distorsion. 
Presione para guardar los ajustes. 

^ Rotacion Dependiendo de la orientation de su monitor, por ejemplo, si esta 

orientado hacia el norte o el sur, puede experimentar cierta rotacion de 
la imagen. Este efecto se debe a la influencia del campo magnetico de 
la tierra y es normal en todos los monitores. Para ajustar la imagen 
visualizada si parece estar rotada, seleccione ^> en este submenu, 
despues utilice los controles de ajuste + y — para volver a orientar 
la imagen. Presione para guardar los ajustes. 
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Como ajustar el color de la imagen visualizada 

Su monitor visualiza una combination de color rojo, azul y verde para 
mostrar una imagen de color completo. Si desea cambiar la proportion 
de rojo, azul y verde que usa el monitor, sera necesario cambiar la 
temperatura del color. 

Temperature de Color Los ajustes de color de la imagen visualizada pueden realizarse desde 
un submenu. Para acceder a este submenu, seleccione (ZD en el menu 
principal. 

El monitor se proporciona con dos temperaturas de color predefinidas: 
9300 K y 6500 K. Utilice los controles de ajuste + y — para realizar 
la selection, despues presione para guardar la election. 



NOT A Tambien puede crear sus propios valores de la temperatura de color. 

Seleccione Usuario 1 o Usuario 2 en el menu Color de Temperatura. En 
el submenu que aparece, seleccione Rojo, Verde o Azul mediante los 
controles de ajuste + y — , utilice de nuevo estos controles para 
ajustar el nivel de color. Presione <- J para guardar sus preferencias. 



Funciones adicionales del menu visualizado en pantalla 



EE) Zoom 



Ahorro energetico 



Q Temporizador DSD 



Para ajustar el tamano del menu que aparece en pantalla, seleccione 
EE) en el menu principal. Desde el submenu que aparece, seleccione 
EE , despues utilice los controles de ajuste + y — . Presione <-> 

para guardar los ajustes. 

Para activar o desactivar el modo de ahorro de energfa, seleccione ^ 
en el menu principal, despues seleccione en el submenu. 



Para ajustar el tiempo de aparicion del menu visualizado en pantalla, 
seleccione ST 1 en el menu principal. Desde el submenu que aparece, 
seleccione 0 , despues utilice los controles de ajuste + y — para 
seleccionar el tiempo. 
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Como definir la cantidad de informacion visualizada 

Para definir la cantidad de informacion visualizada, establezca la 
resolution de pantalla del computador. Cuanto mas alta es la 
resolution de la pantalla mas informacion podra ver en la pantalla. Le 
recomendamos que use una resolution de 1024x 768 a 85 Hz o 
1280x1024 a 75 Hz, la mayor resolution que su computador pueda 
proporcionar. Esta resolution permite leer facilmente los caracteres, 
tener una gran cantidad de informacion visualizada, y una imagen sin 
parpadeo. 

Se pueden hacer ajustes a la imagen visualizada y estos se almacenan 
automaticamente para la resolution utilizada. Por ejemplo, si ajusta la 
pantalla mientras esta trabajando en SVGA estos valores se almacenan 
para SVGA. Si a continuation en VGA y cambia los parametros de la 
imagen, estos se almacenan para VGA. La siguiente vez que regresa a 
SVGA, los parametros anteriores se usan automaticamente. 

Para encontrar las resoluciones que son soportadas por su pantalla, 
consulte "Modos de Video soportados" en la pagina 12. Para cambiar la 
resolution de la pantalla, consulte el manual que viene con su 
computador o la documentation de su sistema operativo, si es 
necesario. 

Reconocimiento automatico de pantalla (estandar VESA DDC1/2B) 
que permite a la pantalla identificarse ante computadores de HP 
equipados convenientemente. Esta caracterfstica proporcionara 
automaticamente la mejor tasa de refresco para la resolution 
establecida. Tambien utilizando el software apropiado (cuando este 
disponible), puede ajustar los valores del monitor directamente desde 
el computador. 
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Como minimizar el esfuerzo visual 

Para evitar el parpadeo de la pantalla y minimizar el cansancio de los 
ojos, utilice la velocidad de refresco de la imagen mas alta soportada 
para la resolution que haya escogido. La velocidad de refresco de la 
imagen es el numero de veces por segundo que la imagen es refrescada. 
Le recomendamos que utilice la maxima velocidad de refresco 
soportada para la resolution elegida. 

Para determinar que velocidades de refresco son soportadas por la 
pantalla, consulte "Modos de Video soportados" en la pagina 12. Para 
definir la velocidad de refresco de imagen (tambien conocida como 
frecuencia vertical}, consulte el manual que viene con su computador 
o la documentation de su sistema operativo, si es necesario. Si su 
computador soporta el reconocimiento automatico, automaticamente 
seleccionara la mejor velocidad de refresco para la resolution de 
pantalla que ha definido. 



Como minimizar el consumo de energia 

Su monitor posee la capacidad de ahorro de energia. Dependiendo del 
computador y del sistema operativo, su monitor podra presentar los 
siguientes modos: 

• El modo de espera 1 (usa menos de 15 W). En este modo el indicador 
luminoso del panel frontal ambar y verde parpadeante. 

• El modo de reposo 2 (usa menos de 5 W). En este modo el indicador 
luminoso del panel frontal es ambar parpadeante. 

Para establecer el modo de ahorro de energia, consulte el manual 
entregado con su computador. Si la pantalla no visualiza una imagen, 
compruebe primero el indicador luminoso del panel frontal. La pantalla 
puede estar en modo de ahorro de energia. 



1. El modo de espera es activado cuando el controlador de video corta la sincronizacion vertical. 

2. El modo de reposo es activado cuando el controlador de video corta tanto la sincronizacion vertical 
como la horizontal. 
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Modos de Video soportados 

La pantalla soporta los modos de video indicados en el cuadro 
presentado a continuation. 



Resolucidn de la pantalla 


Velocidad de refresco de la 
imagen 


Solucidn Video 


640x400 


70 Hz 


VGA/DOS 


640x480 


75 Hz 


VGA Ergondmico 


640x480 


85 Hz 


VGA Ergondmico 


800x600 


75 Hz 


Super VGA Ergondmico 


800x600 


85 Hz 


Super VGA Ergondmico 


1024x768 


70 Hz 


Ultra VGA 1024 Ergondmico 


1024x768 


75 Hz 


Ultra VGA 1024 Ergondmico 


1024x768 


85 Hz 


Ultra VGA 1024 Ergondmico 


1280x1024 


75 Hz 


Ultra VGA 1280 



Si selecciona un modo de video en su computador con una combination 
de resolution de pantalla/frecuencia de refresco de imagen superior 
a 1280 x 1024 a 75 Hz puede danar la pantalla. 
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Especificaciones Tecnicas 





Tamafio 


Pantalla plana de 17 pulgadas/borde corto y 
estrecho/contraste super alto/16 pulgadas de imagen 

VloUdllidUlc 


1 UtSU Ub IMAbbN 


rUolUI U 


Rnin UorHo A711I Hd nQr<?i<?tQnr , ia rnrta 
nU]U ( VgIUg, MiUI Uc |Jcl oloLcl lLId LUI Ld 




Espaciamiento de puntos 


0,26 mm 




Recubrimiento 


Revestimiento de pantalla antideslumbrante y 
antiestatico de varias capas 


SENALDEENTRADA 


Video 


0,7 Vp p analdgico RGR, sin configurar 


Sincronizacidn 


H/V separada (TTL), H/V mezclada (nivel TTL) 


INTERFASE 


Conector de entrada 


Mini D-SUB 1 5 patillas 


FRECUENCIA DE BARRIDO 


Horizontal 


30 a 86 kHz 


Vertical 


50 a 160 Hz 


RESOLUTION MAXIMA (HxV) 


1280 x 1024 175 Hz) 


TIEMPO DE 
CALENTAMIENTO 


30 minutos para alcanzar el nivel de funcionamiento dptimo 


FRECUENCIA DEL RELOJ 


150 MHz 


TAMANO DE IMAGEN 

i nivinmu u l iivinuLiu 


Tamafio estandar: 316 (HI x 237 IV] mm 
Tamafio maximo: 326 (HI x 243 (VI mm 


FUENTE DE ALIMENTACION 


CA 90 a 264 V, 47 a 63 Hz, 
Activado: 100 W (max] 

Modo espera 15 W (maxl 
Modo reposo 5 W (maxl 


ENTORNO OPERATIVO 


Temperatura 


0 °C a 40 °C (en funcionamiento) 
-25°Ca +65 °C (almacenado) 




Humedad 


10% HR hasta 90% HR (sin condensacidn) 


DIMENSIONES TOTALES 


410 (Alto) x 433 (Ancho) x 385 (Largo) mm (pie incluidol 


PESO 


17,3 kg 


BASE DE INCLINACION 


Angulo de inclination 


-5° a +13° 


/ROTACION 


Angulo de rotacidn 


+ 90°/-225° 
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Como Cuidar y Limpiar la Pantalla 

No coloque nada sobre la pantalla. Si lo hace puede bloquear los 
ventiladores de la pantalla y danarla por sobrecalentamiento. 

No deje caer Kquido sobre o dentro de la pantalla. 

Para maximizar el tiempo de vida de la pantalla y evitar danar el tubo 
de la imagen (por ejemplo, wngrabado por haber dejado la misma 
imagen en la pantalla durante mucho tiempo), le recomendamos que: 

• Use el sistema de control de la alimentation de la pantalla (en los 
computadores de HP) o un programa de protection de pantalla. 

• Evite ajustar los niveles de contraste y luminosidad al maximo 
durante periodos prolongados. 

• Si no tiene un sistema de control de consumo de energfa o un 
programa de protection de pantalla, apague la pantalla o disminuya 
los niveles de luminosidad y contraste al mfnimo cuando no se use la 
pantalla. 

Su pantalla tiene una capa antirreflejo y antiestatica. Para evitar danar 
la capa de la pantalla del monitor, use productos domesticos de 
limpieza para vidrios cuando limpie la pantalla. Para limpiar la pantalla: 

1 Apague la pantalla y desconecte el enchufe (tire del enchufe y no del 
cable). 

2 Con un pano suave humedecido con una solution de limpieza, frote 
suavemente la pantalla. No pulverice el Kquido de limpieza sobre la 
pantalla ya que pueden caer algunas gotas dentro de la pantalla. 

3 Seque la pantalla con un pano suave y limpio. 

No use soluciones de limpieza que contengan fluoruros, acidos o 
alcaKes. 
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Informacion Ambiental 

HP esta muy comprometido con la protection del medio ambiente. La 
pantalla HP ha sido disenada para respetar el medio ambiente lo mas 
posible. 

HP tambien recupera su pantalla anterior para reciclarla cuando 
alcanza el fin de su vida util. 

En realidad, HP tiene un programa de recuperation de productos en 
varios pafses. El producto recogido es enviado a las instalaciones de 
reciclado de HP en Europa y los Estados Unidos. La mayorfa de piezas 
se reutilizan y las restantes se reciclan. Se pone especial cuidado para 
desechar las baterfas y otras substantias potencialmente toxicas, 
reduciendolas a componentes no daninos a traves de un proceso 
qufmico especial. Si requiere mas detalles sobre el programa de 
recuperation de productos de HP, contacte con su representante HP o 
con la oficina de ventas HP mas cercana. 

El tubo de rayos catodicos utilizado en esta pantalla no contiene 
cadmio. 



Espariol 15 



HP M700 Pantalla de color de 17 pulgadas Manual del Usuario 

Garantia de Hardware 



Garantfa de Hardware 

Esta es la Declaration de Garantfa de Hardware de la pantalla HP. Los terminos de la 
garantfa pueden que sean diferentes en su pais. Si es el caso, su distribuidor HP 
autorizado o un Centro de Reparation de un Distribuidor HP puede proporcionarle 
detalles. 

Garantfa de Hardware Limitada de la Pantalla 



Modelo 


Periodo de garantia 


Servicio proporcionado 


Modelo D2838A 
Modelo D2838W 


3 anos— a menos que el 
usuario final original haya 
convenido un periodo de 
garantia mas corto en el 
momento de la compra. 


Servicio a domicilio durante el primer ano, y 
servicio basado en la devolution a un centro 
de servicio de HP o a un centro de 
reparacidn de un distribuidor autorizado 
durante los dos anos siguientes. 



Hewlett-Packard (HP) garantiza este producto hardware (pantalla) contra todo 
defecto de materiales y mano de obra durante el periodo de garantfa aplicable, arriba 
establecido, a partir de la fecha de compra por el usuario final original. Si, durante el 
periodo de garantfa, devuelve este producto hardware (pantalla) a un Centro de 
Servicio de HP o a un Centro de Reparation de un Distribuidor de Computadores 
Personales HP autorizado con un defecto comprendido en las condiciones precitadas, 
HP, a su election, reparara o sustituira el producto defectuoso por uno nuevo o un 
equivalente al nuevo del mismo modelo o equivalente. En caso que HP no pueda 
reparar o sustituir el producto en un tiempo razonable, la exclusiva solution alternativa 
sera el reembolso del precio de compra, previa devolucion del producto. 

Si ha adquirido este monitor como un producto de hardware para utilizarlo con un 
computador personal HP (Vectra, Brio o Kayak), consulte los terminos y condiciones 
del acuerdo de Garantfa de Hardware HP suministrado junto con el computador 
personal HP (Vectra, Brio o Kayak), incluidas las limitaciones, sus responsabilidades y 
la manera de obtener asistencia bajo garantfa. 

Si ha adquirido este monitor como un producto de hardware para utilizarlo con una 
estacion de trabajo de HP, consulte los terminos y condiciones del acuerdo de Garantfa 
de Hardware HP suministrado junto con su estacion de trabajo de HP, incluidas las 
limitaciones, sus responsabilidades y la manera de obtener asistencia bajo garantfa. 
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Limitacion de Garantia 

La garantia expuesta anteriormente no se aplicara a defectos originados por: uso 
indebido (incluyendo pantallas "quemadas"), modificaciones no autorizadas, 
funcionamiento o almacenamiento fuera de las especificaciones ambientales del 
producto; danos durante el traslado; mantenimiento inadecuado; o defectos que 
resulten del uso de software, accesorios, soportes, suministros, consumibles que no 
sean de HP, o elementos que no esten disenados para su uso con este producto. 

HP NO CONCEDE NINGUNA OTRA GARANTIA EXPRESA, YA SEA ESCRITA U 
ORAL, RESPECTO A ESTE PRODUCTO. CUALQUIER OTRA GARANTIA IMPLICITA 
DE COMERCIALIZACION 0 ADECUACION PARA UN PROPOSITO ESPECIFICO 
ESTA LIMIT ADA A LA DURACION DE LA GARANTIA EXPRESA ARRIBA DEFINE) A. 

Algunos estados o provincias no permiten las limitaciones de garantia; en ese caso, la 
limitacion no se aplica. Esta garantia otorga derechos legales especificos, pudiendose 
tambien gozar de otros derechos que varfan de estado a estado, o provincia a provincia. 



Limitacion de Responsabilidad y Remedios 

LOS REMEDIOS PROPORCIONADOS ARRIBA SON LOS UNICOS Y EXCLUSIVOS. EN 
NINGUN CASO, HP SERA RESPONSABLE DE CUALQUIER OTRO DANO DIRECTO, 
INDIRECTO, ESPECIAL, INCIDENTAL O CONSECUTIVO, RELACIONADO CON 
GARANTIAS, CONTRACTUAL, DE RESPONSABILIDAD EXTRACONTRACTUAL O 
CUALQUIER OTRA TEORIA LEGAL. 

La precedente limitacion de responsabilidad no se aplica en el caso que cualquier 
producto HP, vendido bajo esta garantia, sea senalado por un tribunal de la jurisdiction 
competente como defectuoso y causa directa de lesiones corporales, muerte o danos a 
la propiedad; siempre y cuando, la responsabilidad de HP por danos a la propiedad no 
exceda en ningun caso $50,000 o el precio de compra del producto especifico que 
provoco dicho dano. 

Algunos estados o provincias no permiten la exclusion o limitacion de danos 
incidentales o consecutivos, de modo que la limitacion o exclusion puede no aplicarse. 
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Informacion Regulatoria 



DECLARACION DE CONFORMIDAD 
conforme con ISO/IEC Guia 22 y EN 45014 



Nombre del Fabricante: HEWLETTPACKARD 

Direction del Fabricante: 5, Avenue Raymond Chanas - EYBENS 
38053 GRENOBLE CEDEX 09 
FRANCE 

declara que el producto: 

Nombre del Producto: HP M700 Pantalla de color de 1 7 pulgadas 
Numero de Modelo: D2838A 
D2838W 



cumple las siguientes especificaciones de producto: 



SEGURIDAD International: IEC 950:1991 + A1 + A2 +A3 +A4 
Europa: EN 60950:1992 + A1 + A2 + A3 



EMC CISPR 22:1993 + A1 / EN 55022:1994 - Clase B 

EN 50082-1:1992 

IEC 801-2:1992 / prEIM 55024-2:1992 - 4 kV CD, 8 kV AO 
IEC 801-3:1984 - 3V/m 

IEC 801-4:1988 I prEIM 55024-4:1992 - 1 kV lineas de alimentation 

IEC 555-2:1982 + A1:1985 / EN 60555-2:1987 
IEC 1000-3-3:1994 /EN 61000-3-3:1995 



Informacion adicional: El producto mencionado cumple los requisitos de la Direct™ EMC 89/336/EEC enmendada por la Directiva 93/68/EEC y la Directiva 
relativa a Bajo Vbltaje 73/23/EEC y por tanto, lleva la marca CE. 

Jean Marc JULIA 

Grenoble, junio de 1998 Responsable del Control de Calidad 
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Aviso Acerca de la Radiacion de Rayos X 

Al funcionar, este producto emite rayos x; sin embargo, se encuentra bien apantallado 
y cumple los requisitos de salud y seguridad de distintos pai'ses, como el Acta de 
Radiacion de Alemania y el Acta de Control de Radiacion para Seguridad y Salud de 
Estados Unidos. 

La radiacion emitida por este producto es menor de 0,1 mR/hr (1 uSv/hr) a una 
distancia de 10 centfmetros de la superficie del tubo de rayos catodicos. La radiacion 
de rayos x depende en primer lugar de las caracteristicas del tubo de rayos catodicos y 
su circuiteria asociada de alto y bajo voltaje. Los controles internos se han ajustado 
para garantizar un funcionamiento seguro. Unicamente el personal cualificado deberia 
realizar cualquier tipo de ajuste interno tal como se especifica en el manual de servicio 
de este producto. 

Sustituya el tubo de rayos catodicos unicamente por otro identico. 

Aviso General 

Las pantallas de color de 17 pulgadas HP D2838A y D2838W se han comprobado segun 
MPR 1990:8 para propiedades de emisiones y reune las directrices dadas en MPR 
1990:10 (2.01 - 2.04). 

Valido solo en Mexico - Poliza de Garantfa 

Hewlett-Packard de Mexico, S. A. de C. V. con domicilios en: 
Mexico, D.F. 

Prolongation Reforma No. 470 
Col. Lomas de Sta. Fe, 01210 
Delegation Alvaro Obregon 
Tel. 326 46 00 

Garantiza este producto por el termino de treinta y seis meses en todas sus partes y 
mano de obra contra cualquier defecto de fabrication y funcionamiento a partir de la 
fecha de entrega al consumidor final. En el caso de productos que requieran de 
ensenanza o adiestramiento en su manejo o en su instalacion, a partir de la fecha en 
que hubiese quedado operando normalmente el producto despues de su instalacion en 
el domicilio que sehale el consumidor. 

C0NDICI0NES: 

1. Centros de Servicio, Refacciones y Partes: 

Para hacer efectiva esta garantfa, no podran exigirse mayores requisitos que la 
presentation de esta poliza junta con el producto en el lugar donde fue adquirido o en 
cualquiera de los centros de servicio, mismos en los que se pueden adquirir refacciones 
y partes. 
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2. Cobertura: 

La Empresa se compromete a reparar o cambiar el producto, asf como las piezas y 
componentes defectuosos del mismo, sin ningun cargo para el consumidor. Los gastos 
de transportation que se deriven de su cumplimiento seran cubiertos por 
Hewlett-Packard de Mexico, S. A. de C. V. 

3. Tiempo de Reparation: 

El tiempo de reparation en ningun caso sera mayor a treinta dfas contados a partir de 
la reception del producto en cualquiera de los sitios en donde pueda hacerse efectiva la 
garantfa. 

4. Limitaciones: 

Esta garantfa no es valida en los siguientes casos: 

a) Cuando el producto ha sido utilizado en condiciones distintas a las normales. 

b) Cuando el producto no ha sido operado de acuerdo con el instructivo de uso 
en idioma Espanol proporcionado. 



c) Cuando el producto ha sido alterado o reparado por personas no 
autorizadas Hewlett-Packard de Mexico, S.A. de C. V. 



Producto 


Marca 


Modelo 




No. de Serie 


Nombre del Distribuidor 


Direccidn : ICalle, Niimero, Colonia o Poblado, Delegation o Municipio) 


CP. 


Ciudad 


Estado 


Telefono 


Fecha de entrega o instalacidn 



Notas: El consumidor podra solicitar que se haga efectiva la garantfa ante la propia 
casa comercial donde adquirio el producto. En caso de que la presente garantfa se 
extraviara, el consumidor puede recurrir a su factura de compra a cualquiera de los 
centros autorizados de servicio, para hacer valida su garantfa. 
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Paper not bleached with chlorine 

Part Number: 5967-0387 
Printed in Taiwan: 05/98 
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